
 

วธิกีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตไรส้าย @wide xxx (SSID)  

     Windows XP 

     Windows Vista 

     Windows 7 

     i-Phone 

     สาเหตทุีอ่าจท าใหก้ารเชือ่มตอ่ Wireless ไมไ่ด ้

 

ส าหรบั Windows XP 

1. เปิดสญัญาณ wireless ส าหรับเชือ่มอนิเทอรเ์น็ตไรส้ายทีค่อมพวิเตอร ์

จะปรากฏสญัลักษณ์ wireless network connection แสดงดา้นลา่งมมุขวามอืลา่งของ
จอคอมพวิเตอร ์ดงัรูปที ่1  

2. คลกิที ่icon: wireless network connection หรอื คลกิขวา เลอืก view available network 
connection 

                

รูปที ่1 

3. หนา้ตา่ง wireless network connection จะปรากฏดงัรูปที ่2 

4. เลอืก SSID:@wide xxx (ตามชือ่โครงการทีอ่ยู่อาศยั) 
5. หากไมพ่บสญัญาณ ใหท้ าการเลอืกไปที ่Refresh network list ทีด่า้นซา้ยมอื 

6. หลงัจากนัน้ท าการ Connect ไปที ่@wide xxx 

7. เมือ่ Connected แลว้ สามารถทดสอบเพือ่ใชง้านตอ่ไป 

 

รูปที ่2 

8. เปิด browser เชน่ IE พมิพช์ือ่ website ทีต่อ้งการ หนา้ login จะปรากฏดงัรูปที ่3 

http://wide.me/img/faq/ssid-wide-xxx.jpg


 

 

รูปที ่3 

9. หลงัจากนัน้ท าการกรอก Username และ Password หลงัจากนัน้ กดปุ่ ม login จะสามารถใช ้

งานได ้
10. หากไม่สามารถใชง้านได ้ใหต้รวจสอบด ูตวัอกัษรภาษาไทย หรอื ภาษาองักฤษ , กด Caps 

Lock คา้งหรอืไม ่จากนัน้ใหก้รอก Username และ Password ใหมอ่กีครัง้ 

 

ส าหรบั Windows Vista 

1. เปิดใชง้านการเชือ่มตอ่แบบไรส้ายบนคอมพวิเตอร ์

2. ไปทีไ่อคอนเชือ่มตอ่แบบไรส้าย หลงัจากนัน้คลกิ 1 ครัง้ จะมหีนา้ตา่งตามรูปที ่1 

      

รูปที ่1 

3. คลกิไอคอน   และเลอืกเชือ่มตอ่หรอืไมเ่ชือ่มตอ่  

4. เลอืก wireless network (SSID) @wide xxx (ตามชือ่โครงการทีอ่ยู่อาศยั) 



 

 

รูปที ่2 

5. เลอืกเชือ่มตอ่ที@่wide xxx  

6. เมือ่เชือ่มตอ่สามรถเริม่ใชง้านได ้ 
7. เปิด browser  พมิพช์ือ่ website ทีต่อ้งการ หนา้ Login จะปรากฏดงัรูปที ่3  

 

รูปที ่3 

8. ใส ่Username และ Password ท าการคลกิ login หลงัจากนัน้สามารถเริม่ใชง้านอนิเทอรเ์น็ตได ้

9. ไมส่ามารถใชง้านได ้ใหต้รวจสอบด ูตวัอกัษรภาษาไทย หรอื ภาษาองักฤษ , กด Caps 
Lock  คา้งหรอืไม ่จากนัน้ใหก้รอก Username และ Password ใหมอ่กีครัง้  

 

ส าหรบั Windows 7 

1. เปิดใชง้านการเชือ่มตอ่แบบไรส้ายบนคอมพวิเตอร์

 

 



 

2. เลอืกทีไ่อคอนเชือ่มตอ่แบบไรส้าย หลงัจากนัน้คลกิ 1 ครัง้ จะมหีนา้ตา่งตามรูปที ่1 

 

รูปที ่1 

3. เลอืก wireless network (SSID) @wide xxx (ตามชือ่โครงการทีอ่ยู่อาศยั) 
4. เลอืกเชือ่มตอ่ที@่wide xxx (เลอืกเครือ่งหมายถูกที ่Connect automatically เมือ่ตอ้งการให ้

เชือ่มตอ่สญัญาณนี้อตัโนมัต)ิ กด Connect 
5. เมือ่เชือ่มตอ่สามารถเริม่ใชง้านได ้ 

6. เปิด browser  พมิพช์ือ่ website ทีต่อ้งการ หนา้ Login จะปรากฏดงัรูปที ่3 

 

รูปที ่3 

7. ใส ่Username และ Password ท าการคลกิ login หลงัจากนัน้สามารถเริม่ใชง้านอนิเทอรเ์น็ตได ้
8. ไมส่ามารถใชง้านได ้ใหต้รวจสอบด ูตวัอกัษรภาษาไทย หรอื ภาษาองักฤษ , กด Caps 

Lock  คา้งหรอืไม ่จากนัน้ใหก้รอก Username และ Password ใหมอ่กีครัง้  

  



 

i-Phone  

 ตรวจสอบวา่มสีญัญาณทีใ่ชไ้ดห้รอืไม ่โดยไปที ่ต ัง้คา่ > Wi-Fi และเลอืก SSID:@wide xxx (ตามชือ่

โครงการทีอ่ยู่อาศยั) 

 

 

สาเหตุทีอ่าจท าใหก้ารเชือ่มตอ่ Wireless ไมไ่ด ้

 เปิด ปิด สญัญาณไรส้าย (Wireless) 

ตรวจสอบปุ่ ม สญัญาณไรส้าย เสยีกอ่นวา่ เปิดแลว้หรอืยัง สาเหตอุยา่งหนึง่ทีพ่บบอ่ยๆ คอื ยังไมไ่ดก้ดปุ่ ม

เปิด Wireless ทีเ่ครือ่งคอมพวิเตอร ์

มกีารก าหนดหมายเลข IP Address เอาไว ้

Wireless ทีใ่ชง้านอยูใ่นองคก์ร มักมกีารก าหนด IP Address ไว ้แตผ่ลทีต่ามมา ถา้คอมพวิเตอร,์ โนต้บุก๊

เครือ่งนัน้ ไปเชือ่มตอ่ Wireless ทีอ่ ืน่ๆ มักจะไม่สามารถเชือ่มตอ่ได ้ส าหรับวธิกีารแกไ้ข ใหด้วูธิกีารตัง้คา่/ลบคา่ 
Fixed IP & DNS 
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